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First Children’s Finance-Oregon hin hanh cung cap cac khéa dao tao
b6i dwdng chuyén mon do cac chuyén gia vé kinh doanh va lanh dao
trong linh vc dich vu gitt tré hwéng dan. Cac budi dao tao nay nang
cao hiéu qua kinh doanh trén toan tiéu bang bang cach cung c6 ky
nidng tai chinh va diéu hanh cta cac nha cung cdp dich vy, dong thoi hd
tro chid s& hiru va nha quan ly xdy dwng cac chwong trinh bén virng,

ch tlwong cao.

bao tao tryc tuyén

Cao Chat Lu'o'ng Dich Vu Giir Tre tai

Oreﬁon Thong qua Pao Tao Nghiép Vu

Doanh

Thang 01 -

Bé tri nhan vién chat lwvong cho trung tam giir tré cua (CCC)

22 Thang 01 | 6-9 pm

Linh vuc kién thirc c6t 16i: Quan 1y chwong trinh (Cap d6 géi 1)

Tim hiéu ba giai doan ctia qud trinh tuyén dung, thué va gitr chan nhan vién. Phén tich céc quy trinh tuyén dung
va giir chian nhan vién hién tai. Xac dinh cac chién lwoc dé tuyén dung gido vién da nang lwc. Xem xét cac
phwong phap tét nhit d€ tuyén dung nhan vién méi. Hiéu tAm quan trong cta quy trinh dinh hwéng nhan
vién toan dién. Phat trién cic chién lwgc d€ ting cwdng ning lwc 1anh dao clia nhin vién.

Personal de calidad para su Centro de Cuidado Infantil (CCC) (solo en espariol)
29 deEnero | 6-9 pm

Categoria de conocimiento basico: Gestién de programas (Nivel de conjunto: Uno)

Aprende las tres fases de la contratacion, contratacion y retencién de empleados. Analiza los procesos
actuales de contrataciony retencion de empleados. Identifica estrategias para reclutar profesores
cudlificados. Revisa las mejores prdcticas para contratar nuevos empleados. Comprende la importancia de
un proceso integral de orientacion para empleados. Desarrolla estrategias para aumentar el desarrollo del
liderazgo del personal.

Pé ding ky tham gia dao tao, nhip vao nut Register

(Pang ky) hodc dang nhap vao tai khoan MyORO va truy cap
ORO Training Calendar (Lich dao tao ORO)

Vui long lién lac infooregon@firstchildrensfinance.org @ First Children's Finance
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Co Hdi Dao Tao Nghiép Vu Kinh Doanh Cho Nha Cung Cap Dich Vu
Gitr Tré O’ Oregon

bao tao truc tuyén

héang 01 - Thdng 6 Nam 2026

Xéay dung ké hoach tiép thi cho co sé giir tré tai gia (FCC)

5 Thang 02 | 6-8 pm

Linh virc kién thirc cot16i: Quan ly chwworng trinh (Cip do goi 1)

Tim hiéu c4c nguyén tic va khai niém ti€p thi co ban d€ xay dung thwong hiéu cho chwong trinh gitt tré cia ban. Hoan
thanh phan tich méi trwong. Xac dinh cic dic diém va lgi ich ciia chwong trinh giir tré. Phén tich cac d6i tha canh
tranh trong linh vwc giir tré. Xac dinh cac chién lwoc d€ xay dwng thong diép hiéu qua. Xac dinh thi trweé'ng muc
tiéu dé dam bao s6 lwgng tré diang Ky trong twong lai. Tim hiéu cich st dung cic nguyén tic tiép thi dé xdy dung
quan hé d6i tac cong dong.

Xday dvng ké hoach tiép thj cho trung tam giir tré (CCC)

19 Théng 02 | 6-9 pm

Linh virc kién thirc c6t 16i: Quan ly chworng trinh (Cap d6 géi 1)

Dé xay dung thwong hiéu cho trung tam giit tré ctia ban, ching t6i s& xem xét cdc nguyén tic va khai niém tiép thi danh
cho trung tAm giir tré va thwc hién phan tich méi trwong. Xac dinh cac dac diém va lgi ich cia chwong trinh giir tré.
Phan tich cac ddi thu canh tranh trong linh vic giir tré. Xac dinh cac chién lwoc dé xay dwng thong diép hiéu qua.
Xac dinh thi treong muc tiéu dé dam bao sd lwgng tuyén sinh trong twong lai. Tim hiéu cach st dung cac nguyén
tic tiép thi dé xay dung quan hé d6i tac cong dong.

Phat trién céc chuong trinh hoc bong vé hé tro hoc phi (FCC)

5Thang 3 | 6-9 pm

Linh virc kién thirc ¢t 16i: Quan 1y chwong trinh (Cép dé géi 2)

Chiing ta sé tim hiéu cac chién lroc hiéu qua dé xay dung chwong trinh ho tror hoc phi bang cach phan tich nim
nghién citu treong hop dién hinh. Cac nghién ciru trrong hop nay sé gitip hoc vién chudn bi dé 4p dung cac
phuong phép thwc tién vao viéc phét trién mo hinh hoc bong ndi bé danh cho cac gia dinh ¢6 thu nhap thip. Hoc

vién ciing s& xem xét cach can bang giita viéc cung cdp dich vu giit tré chat lwong cao véi viéc quan ly rai ro tai
chinh d6i véi hoat dong kinh doanh dich vu giir tré.

Khi hoc phi khéng di: Géy qui cho trung tém giir tré (CCC)
19 Thang 3 | 6-8 pm
Linh virc kién thirc c6t 16i: Quan 1y chwong trinh (Cap d6 géi 2)

Cac giam d6c trung tim thwong nhan thiy rzfing doanh thu tir hoc phi khong du dé trang trai tit ca cac chi phi. Trong budi
hdi thao nay, hoc vién sé md rong kién thirc bang cach tim hi€u sdu nguyén tac co ban vé giy quy cho cac chwong trinh gitr tré.
X4c dinh va thyc hién cic chién lwge chinh dé khai dong ké hoach gy quy cho cc trung tAm gitt tré ctia minh.

Chinh séch va thye tién quan Iy kinh doanh dich vu giir tré (FCC)

9Thang 4 | 6-8 pm

Linh vwc kién thirc cot16i: Quan ly chwworng trinh (Cip do goi 1)

Cac gidm dbc/chi sé hitu sé hoc cach trién khai hiéu qua cac chinh sach, quy trinh va hé théng hd trg hoat dong 6n dinh ctia

chwong trinh. X4c dinh va xem xét cach t8 chirc va soan s6 tay chinh sach va quy trinh tiéu chuin cho chwong trinh cta
minh.
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Co Hdi Dao Tao Nghiép Vu Kinh Doanh Cho Nha Cung Cap Dich
Vu Giit Tré O’ Oregon

bao tao truc tuyén Thang 01 - Thang 5 Nam 2026

Aprovechando la ecnologia para los negocios de cuidado infantil

16 de Abril | Noon-2 pm

Categoria de conocimientos basicos: Gestién de programas (Nivel de conjunto: Dos)

Descripcion: La tecnologia desempefia un papel en la mejora de la eficiencia y calidad de los programas de
cuidado infantil. Al incorporar las soluciones adecuadas de software y hardware, las empresas de cuidado
infantil pueden agilizar sus operaciones, mejorar su conocimiento financiero y apoyar su crecimiento y
operaciones. Analizaremos diversas herramientas tecnolégicas, sus ventajas y como integrarlas eficazmente
en tu negocio de cuidado infantil.

Chinh sach va quy trinh danh cho trung tam giir tré (CCC)

23Thang 4 | 6-8 pm

Linh virc Kién thirc cot 16i: Quan ly chwong trinh (Cip do goi 1)

Pat dwoc ty 1é ding Ky tdi da 1a yéu t6 then chét cho sy bén virng clia trung tAm gitlr tré ctia ban. Trong budi
hoi thdo nay, ching ta sé xem xét tinh hinh hién tai ctia nganh dich vu gitt tré va kham pha nhitng thich thic

dang tac dong dén nganh nay. Thong qua phan tich SOAR, hoc vién sé ning cao ky ning kinh doanh va
phat trién cac chién lwoc dinh gia chinh xac dé€ t6i wu hoa doanh thu va ddm bao kha nang ton tai 1au dai.

Tach biét tai chinh ctua co sé giir tré tai gia khoi tai chinh ca nhéan (FCC)
7Thang5 | 6-8 pm
Linh virc kién thirc c6t 16i: Quan ly chwong trinh (Cap d6 goi 1)

Tim hiéu cac cong cu cor ban dé tach biét tai chinh doanh nghiép va ca nhan. Hoc cach sir dung mdy tinh va hé
thdng lwu triv ho sor dé€ sap xép cac tai liéu tai chinh. Lap ngan sach doanh nghiép.

Xday dung tv duy CEO: Ting cuving kha ning lénh dao doanh nghiép trong linh vye dich vy
gilr tré
21Thang5 | 6-9 pm

Linh vic kién thirc c6t 16i: Quan ly chwong trinh (Cép d6 géi 2)

Khoa hoc nay dwoc thiét ké danh cho cac chi sé hiru, giam d6c va quan ly giau kinh nghiém trong linh vuc
dich vu giit tré, nhitng ngwoi san sang nang cao ning luc 1anh dao va hiéu qua hoat dong. Hoc vién sé tim hiéu
vé cac hé thong kinh doanh va nang lwc lanh dao cin thiét d€ quan ly cac doanh nghiép dich vu giit tré chat
lwgng cao va bén virng. Thong qua thao luin &rng dung va hoc tip dwa trén tinh huéng, hoc vién sé phian
tich dir liéu tai chinh, danh gia niang luc t6 chirc va ting cwdng cac thuec tién ra quyét dinh chién lwoc phi hop
vGi muc tiéu dai han ctia chwong trinh. Trong tAm sé dwoc dit vao viée phét trién tw duy ctiia mét CEO - tich hop
kha ndng lanh dao c¢6 tAm nhin v&i quan ly tai chinh va ngudén nhan lc hiéu qua - d€ thic diy cac té chikc
giao duc mam non bén virng va cé tac dong cao.
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Co Hdi Dao Tao Nghiép Vu Kinh Doanh Cho Nha Cung Cap Dich

Vu Giit Tré O’ Oregon

DPao tao truc tuyén Thang 01 - Thang 5 Ndm 2026
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Khoa huin luyén kinh doanh dich vu giir tré:
Budi1- Khéinghiép va diéu hénh mét co sé dich vu giit tré thanh céng (FCC)
10 Thang 6 | 6-8 pm

Linh vuwc kién thirc c6t 16i: Quan 1y chwong trinh (Cap d6 géi 1)

Phan 1/2: Khoéa huin luyén kinh doanh Dich vu gitt tré cung c4p hwéng din toan dién cho cac doanh nhan khé&i
nghiép trong linh vuc dich vu giit tré dé khai trwong va quan Iy mot doanh nghiép dich vu giit tré. Sé-ri hai phan
nay két hop cac nghién ciru tredmg hop dién hinh va bai tap twong tac d€ giang day cac khai niém Kinh doanh
thiét yéu. Hoc vién sé phat trién cac kj ning quan trong d€ hoan thién y twéng kinh doanh, quan ly tai
chinh, 1ap ngéin sach, ké hoach tiép thi va danh gia cac chinh sach kinh doanh.

Khéa huin luyén kinh doanh dich vu giir tré:
Budi1- Khéinghiép va diéu hénh mét co sé dich vu giir tré thanh céng (FCC)
17 Thang 6 | 6-8 pm

Linh vyc kién thirc c6t 16i: Quan 1y chwong trinh (Cap d6 géi 1)

Phan 2/2: Khéa huin luyén kinh doanh Dich vu giit tré cung cAp hwéng dan toan dién cho cidc doanh nhan khéi
nghiép trong linh vuc dich vu giit tré dé khai trwong va quan Iy mot doanh nghiép dich vu giir tré. Sé-ri hai phan
nay két hgp cac nghién ciru tredmg hop dién hinh va bai tap twong tac dé€ giang day cac khai niém Kinh doanh
thiét yéu. Hoc vién sé phat trién cac ky ning quan trong d€ hoan thién y twéng Kinh doanh, quan ly tai
chinh, 14p ngéin sach, ké hoach tiép thi va danh gia cac chinh sach kinh doanh.

Precios precisos para tu cuidado infantil familiar (FCC) (solo en espafiol)

18 de Junio | 6-8 pm

Categoria de conocimientos basicos: Gestién de programas (Nivel de conjunto: Dos)

Alcanzar la matricula completa es crucial para la sostenibilidad de tu programa de cuidado infantil. En esta
sesion, analizaremos el panorama actual del cuidado infantil y exploraremos los desafios que afectan a la

industria. A través de un andlisis SOAR, los participantes mejoraran sus habilidades empresariales y desarrollaréan
estrategias de precios precisas para optimizar los ingresos y garantizar la sostenibilidad a largo plazo.

Pinh gié chinh xéc cho trung tam giir tré (CCC)
25Thang 6 | 6-8 pm

Linh vwrc kién thirc cot 16i: Quan ly chwong trinh (Cap do goi 2)

Pat dwoc ty 1€ tuyén sinh t6i da 14 yéu td then chdt cho sw bén virng ciia trung tim giit tré cta ban. Trong budi hoi
thdo nay, chiing ta sé xem xét tinh hinh hién tai cia nganh dich vu git tré va kham pha nhirng thach thirc dang tac
déng dén nganh nay. Thong qua phan tich SOAR, hoc vién sé nang cao ky ning kinh doanh va phat trién cac
chién lworc dinh gia chinh xac dé€ tdi wu héa doanh thu va ddm bao kha ning ton tai lau dai.

Pé dang ky tham gia dao tao, nhip vao nit Register

(Pang ky) hoac dang nhip vao tai khoan MyORO va truy cap
ORO Training Calendar (Lich dao tao ORO)
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