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Bố trí nhân viên chất lương cho trung tâm giữ trẻ của (CCC) 
22 Tháng 01 | 6-9 pm 
Lĩnh vực kiến thức cốt lõi: Quản lý chương trình (Cấp độ gói 1) 

ểu ba giai đoạ ủ ể ụ ữ ể ụ
giữ chân nhân viên hiện tại. Xác định các chiến lược để tuyển dụng giáo viên đủ năng lực. Xem xét các 

phương pháp tốt nhất để tuyển dụng nhân viên mới ể ầ ọ ủa quy trình đị ướ
ệ ể ế ược để tăng cường năng lực lãnh đạ ủ

Personal de calidad para su Centro de Cuidado Infantil (CCC) (solo en español) 
29 de Enero | 6-9 pm 
Categoría de conocimiento básico: Gestión de programas (Nivel de conjunto: Uno) 
Aprende las tres fases de la contratación, contratación y retención de empleados. Analiza los procesos 
actuales de contratación y retención de empleados. Identifica estrategias para reclutar profesores 
cualificados. Revisa las mejores prácticas para contratar nuevos empleados. Comprende la importancia de 
un proceso integral de orientación para empleados. Desarrolla estrategias para aumentar el desarrollo del 
liderazgo del personal. 
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Để đăng ký tham gia đào tạo, ấ Register
Đăng ký  hoặc đăng nhậ ả MyORO ậ

ORO Training Calendar ịch đào tạ

Vui lòng liên lạc infooregon@�irstchildrens�inance.org 
nếu bạn có thắc mắc thêm. 
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        Tháng 01 – Tháng 6 Năm 2026 

    
 

      Xây dựng kế hoạch tiếp thị cho cơ sở giữ trẻ tại gia (FCC) 
5 Tháng 02 | 6-8 pm 
Lĩnh vực kiến thức cốt lõi: Quản lý chương trình (Cấp độ gói 1) 

Tìm hiểu các nguyên tắc và khái niệm tiếp thị cơ bản để xây dựng thương hiệu cho chương trình giữ trẻ của bạn. Hoàn 
thành phân tích môi trường. Xác định các đặc điểm và lợi ích của chương trình giữ trẻ. Phân tích các đối thủ cạnh 
tranh trong lĩnh vực giữ trẻ. Xác định các chiến lược để xây dựng thông điệp hiệu quả. Xác định thị trường mục 
tiêu để đảm bảo số lượng trẻ đăng ký trong tương lai. Tìm hiểu cách sử dụng các nguyên tắc tiếp thị để xây dựng 
quan hệ đối tác cộng đồng. 

 

Xây dựng kế hoạch tiếp thị cho trung tâm giữ trẻ (CCC) 
19 Tháng 02 | 6-9 pm 
Lĩnh vực kiến thức cốt lõi: Quản lý chương trình (Cấp độ gói 1) 

Để xây dựng thương hiệu cho trung tâm giữ trẻ của bạn, chúng tôi sẽ xem xét các nguyên tắc và khái niệm tiếp thị dành 
cho trung tâm giữ trẻ và thực hiện phân tích môi trường. Xác định các đặc điểm và lợi ích của chương trình giữ trẻ. 
Phân tích các đối thủ cạnh tranh trong lĩnh vực giữ trẻ. Xác định các chiến lược để xây dựng thông điệp hiệu quả. 
Xác định thị trường mục tiêu để đảm bảo số lượng tuyển sinh trong tương lai. Tìm hiểu cách sử dụng các nguyên 
tắc tiếp thị để xây dựng quan hệ đối tác cộng đồng. 

 

Phát triển các chương trình học bổng và hỗ trợ học phí (FCC) 

5 Tháng 3 | 6-9 pm 
Lĩnh vực kiến thức cốt lõi: Quản lý chương trình (Cấp độ gói 2) 
Chúng ta sẽ tìm hiểu các chiến lược hiệu quả để xây dựng chương trình hỗ trợ học phí bằng cách phân tích năm 
nghiên cứu trường hợp điển hình. Các nghiên cứu trường hợp này sẽ giúp học viên chuẩn bị để áp dụng các 
phương pháp thực tiễn vào việc phát triển mô hình học bổng nội bộ dành cho các gia đình có thu nhập thấp. Học 
viên cũng sẽ xem xét cách cân bằng giữa việc cung cấp dịch vụ giữ trẻ chất lượng cao với việc quản lý rủi ro tài 
chính đối với hoạt động kinh doanh dịch vụ giữ trẻ. 

 

 Khi học phí không đủ: Gây quỹ cho trung tâm giữ trẻ (CCC) 
 19 Tháng 3 | 6-8 pm 
Lĩnh vực kiến thức cốt lõi: Quản lý chương trình (Cấp độ gói 2) 
Các giám đốc trung tâm thường nhận thấy rằng doanh thu từ học phí không đủ để trang trải tất cả các chi phí. Trong buổi 
hội thảo này, học viên sẽ mở rộng kiến thức bằng cách tìm hiểu sáu nguyên tắc cơ bản về gây quỹ cho các chương trình giữ trẻ. 
Xác định và thực hiện các chiến lược chính để khởi động kế hoạch gây quỹ cho các trung tâm giữ trẻ của mình. 

 

Chính sách và thực tiễn quản lý kinh doanh dịch vụ giữ trẻ (FCC) 

9 Tháng 4 | 6-8 pm 
Lĩnh vực kiến thức cốt lõi: Quản lý chương trình (Cấp độ gói 1) 

Các giám đốc/chủ sở hữu sẽ học cách triển khai hiệu quả các chính sách, quy trình và hệ thống hỗ trợ hoạt động ổn định của 
chương trình. Xác định và xem xét cách tổ chức và soạn sổ tay chính sách và quy trình tiêu chuẩn cho chương trình của 
mình. 
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Đào tạo trực tuyến          Tháng 01 – Tháng 5 Năm 2026 

               Đăng ký Aprovechando la ecnología para los negocios de cuidado infantil 
16 de Abril | Noon-2 pm 
Categoría de conocimientos básicos: Gestión de programas (Nivel de conjunto: Dos) 
Descripción: La tecnología desempeña un papel en la mejora de la eficiencia y calidad de los programas de 
cuidado infantil. Al incorporar las soluciones adecuadas de software y hardware, las empresas de cuidado 
infantil pueden agilizar sus operaciones, mejorar su conocimiento financiero y apoyar su crecimiento y 
operaciones. Analizaremos diversas herramientas tecnológicas, sus ventajas y cómo integrarlas eficazmente 
en tu negocio de cuidado infantil. 

 

Chính sách và quy trình dành cho trung tâm giữ trẻ (CCC) 
23 Tháng 4 | 6-8 pm 
Lĩnh vực kiến thức cốt lõi: Quản lý chương trình (Cấp độ gói 1) 

Đạt được tỷ lệ đăng ký tối đa là yếu tố then chốt cho sự bền vững của trung tâm giữ trẻ của bạn. Trong buổi 
hội thảo này, chúng ta sẽ xem xét tình hình hiện tại của ngành dịch vụ giữ trẻ và khám phá những thách thức 
đang tác động đến ngành này. Thông qua phân tích SOAR, học viên sẽ nâng cao kỹ năng kinh doanh và 
phát triển các chiến lược định giá chính xác để tối ưu hóa doanh thu và đảm bảo khả năng tồn tại lâu dài. 

 

Tách biệt tài chính của cơ sở giữ trẻ tại gia khỏi tài chính cá nhân (FCC) 

7 Tháng 5 | 6-8 pm 
Lĩnh vực kiến thức cốt lõi: Quản lý chương trình (Cấp độ gói 1) 

Tìm hiểu các công cụ cơ bản để tách biệt tài chính doanh nghiệp và cá nhân. Học cách sử dụng máy tính và hệ 
thống lưu trữ hồ sơ để sắp xếp các tài liệu tài chính. Lập ngân sách doanh nghiệp. 

 
Xây dựng tư duy CEO: Tăng cường khả năng lãnh đạo doanh nghiệp trong lĩnh vực dịch vụ 

giữ trẻ 

21 Tháng 5 | 6-9 pm 
Lĩnh vực kiến thức cốt lõi: Quản lý chương trình (Cấp độ gói 2) 
Khóa học này được thiết kế dành cho các chủ sở hữu, giám đốc và quản lý giàu kinh nghiệm trong lĩnh vực 
dịch vụ giữ trẻ, những người sẵn sàng nâng cao năng lực lãnh đạo và hiệu quả hoạt động. Học viên sẽ tìm hiểu 
về các hệ thống kinh doanh và năng lực lãnh đạo cần thiết để quản lý các doanh nghiệp dịch vụ giữ trẻ chất 
lượng cao và bền vững. Thông qua thảo luận ứng dụng và học tập dựa trên tình huống, học viên sẽ phân 
tích dữ liệu tài chính, đánh giá năng lực tổ chức và tăng cường các thực tiễn ra quyết định chiến lược phù hợp 
với mục tiêu dài hạn của chương trình. Trọng tâm sẽ được đặt vào việc phát triển tư duy của một CEO – tích hợp 
khả năng lãnh đạo có tầm nhìn với quản lý tài chính và nguồn nhân lực hiệu quả – để thúc đẩy các tổ chức 
giáo dục mầm non bền vững và có tác động cao. 
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         Đăng ký Khóa huấn luyện kinh doanh dịch vụ giữ trẻ: 
Buổi 1 – Khởi nghiệp và điều hành một cơ sở dịch vụ giữ trẻ thành công (FCC) 
10 Tháng 6 | 6-8 pm 
Lĩnh vực kiến thức cốt lõi: Quản lý chương trình (Cấp độ gói 1) 

Phần 1/2: Khóa huấn luyện kinh doanh Dịch vụ giữ trẻ cung cấp hướng dẫn toàn diện cho các doanh nhân khởi 
nghiệp trong lĩnh vực dịch vụ giữ trẻ để khai trương và quản lý một doanh nghiệp dịch vụ giữ trẻ. Sê-ri hai phần 
này kết hợp các nghiên cứu trường hợp điển hình và bài tập tương tác để giảng dạy các khái niệm kinh doanh 
thiết yếu. Học viên sẽ phát triển các kỹ năng quan trọng để hoàn thiện ý tưởng kinh doanh, quản lý tài 
chính, lập ngân sách, kế hoạch tiếp thị và đánh giá các chính sách kinh doanh. 

 Khóa huấn luyện kinh doanh dịch vụ giữ trẻ: 
Buổi 1 – Khởi nghiệp và điều hành một cơ sở dịch vụ giữ trẻ thành công (FCC) 
17 Tháng 6 | 6-8 pm 
Lĩnh vực kiến thức cốt lõi: Quản lý chương trình (Cấp độ gói 1) 

Phần 2/2: Khóa huấn luyện kinh doanh Dịch vụ giữ trẻ cung cấp hướng dẫn toàn diện cho các doanh nhân khởi 
nghiệp trong lĩnh vực dịch vụ giữ trẻ để khai trương và quản lý một doanh nghiệp dịch vụ giữ trẻ. Sê-ri hai phần 
này kết hợp các nghiên cứu trường hợp điển hình và bài tập tương tác để giảng dạy các khái niệm kinh doanh 
thiết yếu. Học viên sẽ phát triển các kỹ năng quan trọng để hoàn thiện ý tưởng kinh doanh, quản lý tài 
chính, lập ngân sách, kế hoạch tiếp thị và đánh giá các chính sách kinh doanh. 

Precios precisos para tu cuidado infantil familiar (FCC) (solo en español) 

18 de Junio | 6-8 pm 
Categoría de conocimientos básicos: Gestión de programas (Nivel de conjunto: Dos) 
Alcanzar la matrícula completa es crucial para la sostenibilidad de tu programa de cuidado infantil. En esta 
sesión, analizaremos el panorama actual del cuidado infantil y exploraremos los desafíos que afectan a la 
industria. A través de un análisis SOAR, los participantes mejorarán sus habilidades empresariales y desarrollarán 
estrategias de precios precisas para optimizar los ingresos y garantizar la sostenibilidad a largo plazo. 

 

Định giá chính xác cho trung tâm giữ trẻ (CCC) 
25 Tháng 6 | 6-8 pm 
Lĩnh vực kiến thức cốt lõi: Quản lý chương trình (Cấp độ gói 2) 

Đạt được tỷ lệ tuyển sinh tối đa là yếu tố then chốt cho sự bền vững của trung tâm giữ trẻ của bạn. Trong buổi hội 
thảo này, chúng ta sẽ xem xét tình hình hiện tại của ngành dịch vụ giữ trẻ và khám phá những thách thức đang tác 
động đến ngành này. Thông qua phân tích SOAR, học viên sẽ nâng cao kỹ năng kinh doanh và phát triển các 
chiến lược định giá chính xác để tối ưu hóa doanh thu và đảm bảo khả năng tồn tại lâu dài.. 

 

Để đăng ký tham gia đào tạo, nhấp vào nút Register 

(Đăng ký) hoặc đăng nhập vào tài khoản MyORO và truy cập 

ORO Training Calendar (Lịch đào tạo ORO) 

Vui lòng liên lạc infooregon@firstchildrensfinance.org 

nếu bạn có thắc mắc thêm. 
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